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GERENCIA GENERAL REGIONAL

DIAGNOSTICO SITUAGIONAL

La Gerencia General Regional es un drgano de direccion del primer nivel
Gobierno Regional Cusco, responsable de conducir, coordinar, supervis

acciones  administrativas y ¢ de desarrollo regional corcertadas para sl
ambito.

arganizacional del
ar y controlar las
I ejecucion -en ef

La gestion regional t&cnica a'y administrativa del Gobierno Regional Cusco, se desarrolla g
raves de la Gerencia General Regional  utilizando estrategi

as concretas  de participacion
ciudadana en |as fases de formulacian seguimiento, fiscalizacién y evaluacion de las metas y
objetivos institucionales,

.Ug

La Gerencia General Regional, cuenta con un BqUIpo minimo e

) profesionales y técnicos para el
desarrollo de sus funciones no obstante ser la mas alta inst

ancia administrativa de la Entidad.
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ANALISIS DE LA DEMANDA

La Demanda constituye el conjunto de requerimientos 'y atencion de necesidades de la
poblacion y la sociedad civil a nivel del ambito regional, siendo estas entre otros: |

o Ejecucion de Proyectos de Inversion

o Infraestructura en Salud

o |Infraestructura en Educacion A

o Elaboracion de Expedientes Técnicos

e Aprobacion de Expedientes Técnicos

s Proyectos Productivos.

o Construceion y mejoramiento de'la Red vial Intra regional.

Estas demandas se ejeculan en coordinacion con las Municipalidades provmmales y

Distritales del ambito de la Region Cusco, bajo diferentes modalidades de gjecucion smndo una
deellas el Encargo General.

Cuando la demanda involucra la participacion de las Direcciones Regionales Sectoriales, por
su especialidad estas se canalizan a fravés de estas instancias, bajo la supervision y
coordinacion de la Gerencia General Regional

Direccion Regional de Salud

Direccion Regional de Educacion

Direccion Regional de Agricultura

Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones.
Direccidn Regional de la Produccién

Direccion Regional de  Energia y Minas.

Diréccion Regional de Vivienda Construccion y Saneamiento.
Direccion Regional Comercio Exterior y Turismo.
Archive Regional.

Escuela ‘de Bellas Artes Diego Quispe Tito.
Proyectos Especiales Regionales.

La demanda de la poblacion también requiere de la atencién de sus necesidades, las cuales se
canalizan segun el grado de importancia y funciones y competencias que asumen, a través de
las Gerencias Regionales;

Gerencia Regional de [nfraestructura.

Gerencia regional de Desarrollo Social,

Gerencia Regional de Desarrallo Econdmico.

Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gesfién del Medio Ambiente.

Fara el cumplimento de funcienes la Gerencia general Regional requiere y coordina con
organos de apoyo y asesoramiento del Gobierno Regional, que emiten los informes ~que
sustentan técnica, legal y administrativamente la atencion de necesidades.

Gerencia Regional de planeamiento Presupuesto y Acondicionamiento territorial
Oficina Regional de Administracion




Oficina Regional de Asesoria Juridica.

Oficina de Supervison Liquidacion y Transferencia de Proyectos de Inversion,
Area Funcional de Estudios de Pre nversion,

Oficina de programacion de Inversiones OPI Regional.

ANALISIS DE LA OFERTA
Para la atencion de los requerimientos de la poblacion, la sociedad civil y las entidades
piblicas y privadas del ambito Regional la Gerencia Ceneral Regional cuenta con el los
siguientes recursos:

1. Recursos Humanos:

Lic. Eco. Gerardo Federico A. Basterrechea Blest. Gerente General Regional  Designado.

CPC. Fanny Mercedes Pacheco Cabrera Especialista Adm. IV Nombradio

Ing. Ruth Agripina Espinoza Soto - Secretaria Contratado,
Srta. Ubeldina Monterrose Grajeda. Asiste Secretaria Contratado
Sr. Renald Huamani Carmona Conserje Contratado
Sr. Doroteo Enriquez Leon. Chofer Contratado.

2. Infraestructuray Equipamiento

La Gerencia General Regional se encuentra ubicada en 04 ambientes de las siguientes
dimensiones: :
Despacho del Gerente General Regional (01) ambiente de 54m2

Secretaria y 02 profesionales (1) ambiente 15 m2

Alencion al plblico v recepcion de documentos  10mg2

Salita de reuniones 18m2 Al
Ambientes inadecuados tanto el lugar que ocupa la secrefaria como para la atencion del
Publico, considerando que estos espacios han sido adecuados en un pasadizo, que no ofrece
seguridad para los equipos y documentos que se mangjan en la Gerencia General Regional,

La Gerencia General Regional cuenta con equipos de computo obsoletos que no se adecuan
altrabajo e informacion que se procesa en esta instancia. :

Identificacion de Problemas

Falta de un equipo téenico, solo se cuenta con un profesional del area administrativa.

Falta de ambientes adecuados parael desarrolio de las actividades que desarrolla la gerencia
general Regional . '
Falta de apoyo logistico y suministro de Gliles de escritorio asi como material informatico.
Inadecuada implementacion

Falta de equipos de computo actualizados,

Falta implementacion de ambientes con mugbles adecuados.

Hacinamiento de personal.




Bajas remuneraciones. _
El trémite de documentos no es el adecuado, las autorizaciones son solicitadas a ultima hora.

Mision

La Gerencia general Regional en el marco de politicas nacionales y sectoriales, asi como las
establecidas en los documentos de gestion del Gobierno Regional Cusco, tiene la Mision de organizar,
conducir y supervisar la gestion administrativa de la entidad para contribuir al desarrollo - integral y
sostenible de la Region.

Vision

Conlribuir a forjar una entidad con capacidad de gestion aprovechando eficientemente y forma
sostenible las potencialidades existentes como son'los recursos humanos  y la utilizacion optima de
todos los recurses con los que cuente para lograr construir una Regién donde la poblacion acceda en
forma equitativa a un empleo adecuado, servicios basicos permitiendo el desarrollo de sus capacidades
y ejercer permanentemente sus deberes y derechos.
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: Gerencia General Regional 4 L
Oficina de Supervision, Liquidacién y Transferencia de Proyectos de R
Inversiéon '

Il Diagnostico Situacional

La Oficina de Supervision, Liquidacién y Transferencia de Proyectos de Inversién es un érgano del tercer
nivel dentro de la estructura organica del gebierno regional, depende jerarquicamente de-la Gerencia del
Gabierno Regional Cusco, la misma que cuenta con las siguientes areas funcionales: I

- Area de Liguidacion técnica

- Area de Liquidacién financiera

- Area de Transferencia de Proyectos de Inversién

- Area de Supervisién de Proyectos ejecutados por administracion directa e indirecta |

2.1. Analisis de la Demanda.

a. Caracteristicas de la poblacidn: indicadores sociales, demograficos, culturales v'-erlsonémicos‘
La poblacion demandante esta constituido por los habitantes de las trece Provincias del departamento de
Cusco, donde se proyecta y ejecuta los proyectos de inversién publica.

b. Situacién del érgano, entidad o dependencia: indicadores de gestién v sectoriales segin
corresponda,
La Oficina de Supervision, Liquidacion y Transferencia de Proyectos de Inversién depende directamente
de la Gerencia General Regional, siendo sus principales indicadores de gestidn: :

- Liguidacion de Proyectos de Inversion

- Transferencia de Proyectos de Inversion y

- Supervision de Proyectos de inversién

c. Accesibilidad: factores geograficos, econdmicos, culturales, etc. -

En el desarrollo de las liquidaciones financieras en los diferentes proyectos de inversién se desarrolla
con la documentacion centralizada en la Sede Central y cuando existe sobrante de materiales diversos
se efectua la verificacién de los mismos in situ., lo propio ocurre cuando se efectia la liquidacion técnica,
Supervisién v la transferencia de obra fuera de la ciudad .

La accesibilidad a los diferentes proyectos es a través de las carreteras de diferentes categorias (Trocha
carrozable, carretera afirmada, etc.) y los proyectos ejecutados se localizan en el ambito del
departamento de Cusco, cuyos beneficiarios presentan diversas caracteristicas culturales.

2.2 Analisis de la Oferta

a. Gestion de los servicios: Servicios ofrecidos, produceién de servicios vy seguimiento.

La funcion de la Oficina de Supervisién es el de liquidar financiera y técnicamente las obras ejecutadas
por el Gobierno Regional, para luego ser transferidas a los entes correspondientes en este sentido para
el periodo 2009 se desarrollo 290 liquidaciones y 207 transferencias.

Para el periodo 2010 se tiene programado la ejecucion de 300 y 200 expedientes de liquidacidn y
transferencia respectivamente, o

Asi mismo el equipo técnico de profesionales de la Oficina desarrolla labores de revisién y evaluacion de
los expedientes tecnicos de los proyectos de inversidn relacionados con el Gobierne Regional, para la
aprobacion y emision de la resolucion respectiva.

Del mismo modo se ejecuta fa Supervision de los proyectos de inversion desarrollados por el Gobierno
Regional, contando para ello con la participacion de Recursos humanos calificado,

b. Recursos del 6rgano, entidad o dependencias; Recursos Humanos, financieros, infraestructura
, equipamiento, materiales e insumos, etc.

La poblacion de la O.S.L.T.P.l. desarrolla dos proyectos con el personal respectivo, asi mismo se
desarrolla labores de supervision a todos los proyectos de inversion publica donde se cuenta con los
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e Gerencia General Hegronal : . -

Oficina de Supervisién, Liquidacion ¥ Transferencia de Proyectos de
Inversion

supervisores y personal administrativo afectado a obra utilizando para ellos recursos financieros en base
al porcentaje asignado para las labores de supervision

El siguiente cuadro muestra el personal de la Oficina:

-Proyecto: Liguidacion Técnico Financiera de Proyectos de Inversion

08 Contadores Publicos

07 Ingenieros Civiles

06 Técnicos (2 Choferes)

03 Licenciados en Administracion de Empresas

04 Arquitectos

01 Br. En Contabilidad

01 Economista

01 Ing. Agrénomo

01 Ing. Zootecnista

-Provecto: Transferencia de Proyectos de Inversion ejecutados por el G. R.

01 Contador Publico

01 Ingeniero Civil

01 Licenciado en Administracion de Empresas

02 Teenicos (01 Chofer)

-Proyectos con cargo al 3% de los provectos por inversion publica por acciones de Supervision

51 Profesionales de diferentes especialidades i

07 Técnicos (04 Chéferes, y 3 Asistentes Administrativos)

Los ingresos remunerativos del personal en general estan fijados en el Acuerdo de Consejo Regional N°
284-2008-CR/GRC.CUSCO. Escala remunerativa del personal eventual contratado a plazo determinado.
Para el desplazamiento del personal desarrollando las labores de Supervisién, en el &mbito del
departamento se cuenta con 06 camionetas; asi mismo se cuenta con todo el material de escritorio
correspendiente.

2.3. Analisis de prablemas

a. Problemas de Demarnida

Las labores desarrolladas por la Oficina de Supervisién estan programadas en base a un presupuesto el
que permite cubrir la realizacion de las Liquidaciones Téenico Financieras de los proyectos ejecutados
por el Gobierno Regional, para el presente ejercicio presupuestal esta asignado un monto de S/ 1,
450,000.00 n.s., con ello se efectuara 300 expedientes de Liquidacion Técnico Financiera y 200
expedientes de Transferencia de proyectos ejecutados por el Gobierno Regional.

b. Problemas de Oferta

El conjunto de los proyectos de inversion que se vienen ejecutando reguleren ser atendidos con la
debida programacion, los cuales estan pendientes, ;

c. Priorizacion de problemas

Para efectuar las actividades programadas de Liquidacién y transferencia, la Oficina cuenta con el
presupuesto establecido y los medios de transporte necesarios en forma relativa, requiriéndose con
urgencia mayores unidades vehiculares para efectuar las acciones de supervision,
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
2010
. INTRODUCCION

Mediante Ordenanza Regional N°® 002-2003-GRC/CRC, modificada por Ordenanza
Regional N° 013-2004-GRC/CRC, se aprueba el Reglamento de Organizacién y
Funciones del Gobiemno Reg:onal Cusco, documento de gestion institucional que
define su naturaleza, misién y vision, asi como sus competencias, atribuciones y
funciones generales, estructura orgéanica, relaciones y funciones de cada unidad

organica, conforme lo establecido en la Ley N° 27867 Ley Organica de Gobiernos
Regionales modificada por Ley N° 27902.

Por Resolucion Ejecutiva Regional N° 698-2003-GR CUSCO/PR, se aprueba el
Manual de Organizacién y Funciones de la Sede del Gobierno Regional Cusco,

correspondiente a los organos de Gobierno, Direccion, Asesoramiento, Apoyo, Linea

y Desconcentrados, oficinas sub regionales y aldeas infantiles, como instrumento
técnico normativo que define las funciones especificas asignadas a los cargos

estructurados en el cuadro para asignacion de personal orientado a desarrollar la =

eficiencia y efectlwdad del servicio publico.

La Ley N° 27444 lLey del Procedimiento Administrativo General,- define al = .
procedimiento administrativo como el conjunto de acciones y diligencias tramitados .~
en las entidades, conducentes a la emision de un acto administrativo que produzca
efectos juridico individuales o individualizables, sobre intereses, obligaciones o '

derechos de los administrados. En ese sentido se formula y aprueba la Directiva N°
008-2005-GRCUSCO/PR “Normas para la Formulacion, Aprobacion y Actualizacion
de los manuales de procedimientos en el Gobierno Regional Cusco”,

VISION:

Somos una region autonoma y descentralizada, articulada competitivamente con el
entorno nacional e internacional, que ha lograde forjar su identidad integrando sus
diversas culturas, aprovechar en forma sostenible sus potencialidades: el patrimonio
cultural, natural e histérico, los recursos mineros y energéticos y la biodiversidad
agraria y generar una economia dinamica y solidaria. Una regidn donde la mayoria
de la poblacion accede en forma equitativa a un empleo adecuado, servicios
basicos, desarrolla sus capacidades y ejerce plenamente sus derechos y deberes
ciudadanos.

MISION:

La misién de los gobiernos regionales es organizar y conducir la gestion publica
regional de acuerdo a sus competencias exclusivas, compartidas y delegadas, en el
marco de las politicas nacionales y sectoriales, para contribuir al desarrollo integral y
sostenible de la Regién.
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NATURALEZA, OBJETIVOS, ESTRUCTURA ORGANICA

NATURALEZA:

La oficina de Comunicacion e Informacion, es un érgano de apoyo: que depende
directamente de la Presidencia Regional responsable de establecer politicas
comunicacionales que conlleven a elevar los niveles de la imagen institucional,
mediante acciones de planeacién, organizacion, direccion, coordinacion, promocion
y difusién de actividades y obras que ejecuta el Gobierno Regional en el ambito
departamental. ;

]

OBJETIVOS: ]

Los objetivos de la Oficina de Comunicacion e Infermacion estan enmarcados dentro
de los lineamientos de politica del Gobierno Regional, manteniendo adecuados
niveles comunicacionales con los publicos internos y externos que conlleven a elevar

los niveles de imagen institucional, acordes con la oferta y demanda gue tenemos
como tales.

- Demanda: los publicos internos y externos del Gobierna Regional exigen de
nosotros acciones y obras que impulsen el desarrollo regional, las mismas
que deben ser adecuadamente difundidas a fin de lograr una identificacion
con los logros y aciertos de nuestra instituciéon como tal.

- Oferta: la OCI, ofrece a sus puUblices un trabajo profesional y responsable
cuidando con entereza la ética y veracidad.

- Problemas: el principal problema con el que cuenta la OCl, es la falta de
recursos econémicos, en razén a que somos una dependencia gue no tiene
presupuesto, lo que nos limita de sobremanera a lograr a cabalidad con las
metas programadas.

Para su adecuado cumplimiento de las funciones, la Oficina de Comunicacion e
Informacion ha establecido sus dependencias funcionales las mismas que son:

Area de Prensa:

Responsable de las labores de difusion a través de la emision de boletines de
prensa diarios y emisién del programa “Construyendo Region” a traves de dos
medios televisivos, ademas se encarga del monitoreo y coordinacion con los

medios de comunicacion, escritos, televisivos y radiales.

Area de Relaciones Publicas:
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Responsable de las acciones de investigacion, relaciones pulblicas y protocolo
acorde a las actividades institucionales programadas por la Presidencia Yy/o
gerencias y de la propia oficina.

Area de Audiovisuales:

Responsable de la Edicion del programa televisivo "Construyendo Region”, edicion
de spot, apoyos y documentales relacionados al accionar del Gobierno Regional.

Area de Radio Comunicaciones:

Encargada de velar por una éptima y adecuada comunicacion con los diversos
frentes de trabajo a traves de la operatividad de radio comunicaciones, prestando
ademas servicio a las municipalidades y localidades mas alejadas donde Unicamente
cuentan con este medio para su comunicacion.

ESTRUCTURA ORGANICA DE LA OFICINA DE COMUNICACION E
INFORMACION '

PRESIDENCIA REGIONAL

|

DIRECCION

SECRETARIA l
1

[_ ]
AREA AREA DE AREA DE

S \ RADIO
DE PRENSA AREA DE RR.PP AUDIOVISUALES COMUMCACION_ES::
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OFICINA DE COMUNICACION E INFORMACION
APELLIDOS Y AREA NIVEL COND.LABORAL
NOMBRES CARGO FUNCIONAL | REMUNERATIVO| N C

Gamarra Director =3 X

Moscoso,

Roberto Hernet

Valer Flores, Yudy | Comunicador | RR.PP SRPC X

Social |l ;

Poco Inca Pablo | Periodista Prensa STA Contrato
X Suplen

Candia Coto, Periodista Prensa SPA Contrato

Sonia X Inver.

Gonzales Yucra, Editor Edicion SPA - Contrato

Dieter. ' = Xinver.

Alfaro Vargas, Editor Edicion SPA . CAS

David _ '

Pantoja Palma, Secretaria Secretaria SPE X

Dina

Castro Quintanilla, | Operador de | Radio STA X

Fortunato Equip.Elect.

Mojonero Chofer lll Direccion STA X

Velasquez,

Benigno -

Puente Castillo, Conserje Direccion STA CAS

Enrigue

Luque Cristina Periodista RR.PP. STA Contrato
X Inver.
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